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O SISTEMA DE INFORMAGOES PARA O PLANEJAMENTO MUNICIPAL

O monitoramento de indicadores é um requisito para a elaboracdo das normativas do Plano
Diretor e encontra-se respaldado em diferentes normas juridicas, com destaque ao inciso Ill do art.
42 do Estatuto da Cidade (Lei Federal n2 10.257/2001) e inciso V do art. 32 da Lei Estadual n®
15.229/2006. Mais recentemente, buscando alinhar-se a tais normativas e qualificar o
monitoramento da realidade londrinense como subsidio para a elaboragdo normas mais adequadas
a a transformacao da realidade local, essa demanda foi incorporada na prépria Lei Geral do Plano
Diretor de Londrina (Lei Municipal n2 13.339/2022), em seu o art. 138, que institui o Sistema de
Informagdes para o Planejamento Municipal (SIPLAM).

Embora toda essa estrutura normativa traga um sdlido respaldo ao monitoramento de
indicadores de desempenho, ndo existe uma definicdo clara dos requisitos do sistema de
monitoramento - quais assuntos, fontes, periodos, métricas a serem atingidas etc. - e mesmo sobre
a maneira de utilizacdo, da parte da equipe técnica municipal, ou da publicizacdo de dessas
informacgdes para a populacdo. Essa situacdo, ao mesmo tempo em que abre maiores possibilidades
para que as iniciativas sejam desenvolvidas de maneira mais livre, requisita, por outro lado, um
trabalho criativo mais aprofundado para uma estruturacdo completa do sistema de indicadores
municipal.

Foram previamente selecionados 346 indicadores de desempenho para levantamento, que
requisitam 584 dados. Desde o inicio dos trabalhos reconhecemos que parte deles ndao estdo
disponiveis, entretanto, acbes devem ser empenhadas para a coleta daqueles possiveis e

estruturagdes elaboradas para a cobertura dos que ainda n3o estdo na situacdo desejada.

1) OS COMPONENTES DO SIPLAM

Em funcdo das necessidades de levantamento de dados, do cdlculo dos indicadores com base
neles e da disponibilizacdo dessas informacdes ao publico, entendemos que o Sistema de
Informacdes para o Planejamento Municipal (SIPLAM) deve ser composto essencialmente por trés
elementos, que sdo: a) Ficha Técnica de Indicadores (FTI); b) Sistema de Processamento de
Indicadores (SPI) e; c) Painel de Monitoramento de Indicadores (PMI).

Entre meados de 2022 e os primeiros meses de 2025 foram desenvolvidas, com base na Lei
Geral do Plano Diretor de Londrina (Lei Municipal n2 13.339/2022), a¢Ges para a construcdo de uma
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primeira versdo do SIPLAM, com a producdo integrada dos trés elementos bdsicos ao seu
funcionamento. Agora, em abril de 2025, entendemos que o sistema se encontra num estagio de
maturidade em que seus resultados parciais devem ser compartilhados para que sejam debatidos
com a comunidade e para que esta tenha a oportunidade de retornar suas impressdes para o
aprimoramento das versdes vindouras.

A Ficha Técnica de Indicadores (FTI) constitui o repositério padronizado das especificagdes de
cada indicador adotado no sistema. Para cada indicador, a FTl apresenta um cddigo de controle, sua
descrigcdo, norma de origem, eixo tematico de vinculagdo, relacionamento ao PDML, prioridade para
o Municipio, recorte espacial, tipo de expressdo visual, unidade de medida, varidveis e
procedimentos de mensuracdo, periodicidade de atualizacdo, bem como outras informacoes
complementares que assegurem sua rastreabilidade, consisténcia e transparéncia. A FTI é uma
ferramenta essencial para garantir a comparabilidade e a reprodutibilidade temporal dos
indicadores, guiando o processamento automatizado e a correta interpretagao dos resultados no

mohnitoramento institucional.

FIGURA 1: Visdo parcial da Ficha Técnica dos Indicadores (FTI) do Sistema de Informacgdes para o
Planejamento Municipal.
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ORG.: GTPA (2025).
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Como complemento a FTI, foi construida a Ficha Técnica dos Dados (FTD), que é o repositério

padronizado e detalhado das especificagdes dos dados utilizados para o calculo dos indicadores. A

FTD contempla informagBes como os anos iniciais e finais da disponibilidade do dado, sua

recorréncia de aplicacao, o status de levantamento, a metodologia de coleta (norma), a fonte dos

dados, a entidade municipal mais ligada ao tema, bem como a necessidade de mapeamento

temadtico para cdlculo ou exposicao do indicador. A desagrega¢ao em duas fichas técnicas (FTl e FTD)

permite um tratamento mais especifico da primeira (coleta de dados) e da segunda etapa (calculo

dos indicadores a partir dos dados coletados) embora requisite atengdo especial para a

compatibilizagdao de ambas as bases.

FIGURA 2: Visdo parcial da Ficha Técnica dos Dados (FTD) do Sistema de InformagOes para o

Planejamento Municipal.
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ORG.: GTPA (2025).

A concepcao da FTI e da FTD foi iniciada em meados de 2022 por técnicos do Instituto de

Pesquisa e Planejamento de Londrina, durante a fase final da tramitacdo do entdo Projeto de Lei

que culminou na Lei Municipal n? 13.339/2022. Nela foram feitas a sele¢do dos indicadores das leis

especificas, a procura por modelos de monitoramento de indicadores, inclusive de outros
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municipios?, as defini¢cbes dos requisitos metodoldgicos dos dados e indicadores, a adaptacdo dos
indicadores as necessidades de monitoramento municipal aos dados disponiveis e as condi¢des
locais. Para uma completa cobertura dos temas tratados no Plano Diretor, foi feita uma dupla
verificacdo em relagcdo aos temas da referida norma.

O Sistema de Processamento de Indicadores (SPI) é o software responsavel pelo
armazenamento, processamento e expedicdo tanto das planilhas de coleta para os 28 drgdos
municipais, quanto do Relatério de Indicadores e da planilha que serve de base para o
funcionamento do BI. Nas etapas de processamento, ele permite a consolida¢dao de dados oriundos
de diferentes fontes, a aplicacdo de férmulas e algoritmos definidos nas Fichas Técnicas de
Indicadores (FTIs) e a geracdo automatica de séries histéricas e demais métricas. A automatizacao
dos calculos e a integracdo com bases de dados institucionais reduzem a incidéncia de erros e
garantem maior confiabilidade as informacdes geradas, servindo de base para o Painel de
Monitoramento de Indicadores (PMI) e outras formas de analise.

A construcdo do SPI teve como base as informacdes levantadas tanto para os dados
quanto para os indicadores que estdo consolidados na FTl e na FTD. Cada dado e indicador é inserido
neste software, bem como suas informacdes técnicas. Com base nesses requisitos e nas
informacgdes coletadas junto as secretarias, é possivel, por meio do sistema, fazer o cdlculo dos
indicadores, bem como a producado de um relatério automatizado ou a exportagao de uma planilha

propria a aplicacdo do Microsoft Power BI.

1 0s sistemas de indicadores do Municipio de Vitdria (ES) (OBSERVAVIX, 2025) e de avaliacdo da implementacdo
do Plano Diretor Estratégico de S3o Paulo (SP) (SAO PAULO, 2025) vem servindo como ferramentas-modelo para
a construcdo do SIPLAM.
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FIGURA 3: Sistema de Processamento de Indicadores (SPl) do Sistema de InformacGes para o
Planejamento Municipal.
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ORG.: GTPA (2025).

O Painel de Monitoramento de Indicadores (PMI) foi concebido como a interface visual do
sistema de monitoramento. Ele é composto por duas ferramentas: a) Relatério de Indicadores e; b)
Painel Inteligente de Monitoramento de Indicadores, construido no Microsoft Power Bl. Elas
possuem o objetivo facilitar a leitura, a interpretacdo e o acompanhamento dos indicadores por
parte de gestores, técnicos e da populacdo interessada.

Por meio de graficos, da exposicdao dos dados que os fundamentam e da metodologia de
levantamento, o painel apresenta as principais informacdes consolidadas pelo Sistema de
Processamento de Indicadores (SPI). Sua construcdo foi concebida para que em etapas futuras
estejam nele incluidas metas, alertas e mapeamentos, contribuindo para a analise de desempenho,
a avaliacdao de politicas publicas e a tomada de decisao baseada em evidéncias, permitindo sua

consolidagdao como uma ferramenta central de transparéncia e governancga.
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FIGURA 4: Painel de Monitoramento de Indicadores (PMI) do Sistema de InformacGes para o
Planejamento Municipal.
GESTAO DE INDICADORES - PREFEITURA MUNICIPAL DE LONDRINA

NﬂlEﬂem de Indicadores por Eixo Indicadores =
ixos

G (US) - Pla

Descritivo

1 J - Planos, programas e projetos s...

Abps) )
0 municipio

Nimero de
Indicadores H - Economia & renda

1

elo Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher (CAM) em casos
ntra a mulher
ados

7 D - Governanga, governo e ..
Numero de

3 B - Educacio, cultura e lazer
Varidveis CLASRLS

E - Meio ambiente
1 F - Equipamentos puiblicos e infraesturura
Indicador Selecionado Variaveis de Mensuracdo do Indicador

Variavel Variavel A
Exercicio Total de drea do municipio (km?)

Descritivo © Area territorial do municipio (km?)

2020 164985
549,85 164585
6495 — 169 2021 164985
2022 1.649,85
< 2023 1.648,07
T e 2024 1.648,07
6485
48,07 648,07
6480
202 2 2 2024
O
Exercicio
Valor de Atendimento do Indicador Metodologia de Calculo
N/A Variavel A Dados atualizados em:

2z

ORG.: GTPA (2025).

Embora a construcdao de cada um desses trés elementos seja continua, em razdo da amplitude
do sistema de indicadores e pelo descobrimento paulatino das possibilidades que ele apresenta,
este trabalho nao é, entretanto, linear. Isso ocorre, pois, as limitacdes de um componente do
SIPLAM influenciam nas possibilidades dos demais, requisitando adequacgdes nas demais estruturas
gue o compdem antes que os procedimentos seguintes de coleta de dados possam ser efetivados.

Por exemplo: Uma das incumbéncias do SIPLAM é o monitoramento das realidades
educacionais, de saude e de assisténcia social no municipio. Um trabalho incipiente que buscasse
identificar apenas a relagao entre a demanda e a capacidade dos servigos ofertados, consideraria,
na esfera municipal, basicamente em identificar a relacdo entre a capacidade de atendimento
somada das unidades de ensino, de saude e de assisténcia social em relagdo a populagao municipal
total. Contudo, uma andlise espacial em escala reduzida, a partir dos recortes territoriais das areas
de abrangéncia das unidades prestadoras desses servigos, permite identificar quais delas estdao com
maior saturacdo da estrutura de atendimento e inclusive avaliar a cobertura espacial desses
equipamentos publicos comunitarios.

Considerando o SIPLAM em sua totalidade, enquanto alteracdes na Ficha Técnica de

Indicadores para a adequacdo a este novo modelo de levantamento territorial, com a desagregacao
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das unidades de atendimento e replicacdo de seus requisitos, € um processo simples, tanto o SPI
quanto o PMI precisam passar por adequa¢les para que possam processar adequadamente o
calculo e a representacdo desses indicadores desagregados. Além desse exemplo, outros foram os
casos nos quais a adequacao de um elemento requisitou a modificagdo dos demais, o que traz

complexidade a construcdo do SIPLAM.

2) O FLUXO DO LEVANTAMENTO DE INDICADORES DO SIPLAM

Para o funcionamento do SIPLAM em uma instituicdo complexa como a Prefeitura de
Londrina, composta por 28 pastas de diversas tematicas, é necessaria uma divisdo dos trabalhos e
fluxos processuais para a coordenacdao do levantamento, do processamento e da exposicdo das
informacdes. Essa integragdo teve inicio na abertura para adequacdes na FTl e na FTD conforme a
viabilidade apontada pelas secretarias para o levantamento do dado na metodologia requisitada e
reflete na definicdo dos papéis dos diferentes 6rgaos no funcionamento continuo do SIPLAM. A
definicdo da metodologia de trabalho contemplou especialmente: a) a solicitacdo, coleta e
recebimento dos dados das secretarias; b); o processo de tabula¢do dos dados e; c) o calculo dos
indicadores com base nos dados fornecidos.

Os papéis das diferentes pastas foram elaborados considerando alguns objetivos, que sdo, em
especial:

1. A paulatina ambientacdo e convencimento das diversas estruturas municipais da
importancia e da viabilidade de que as politicas publicas sejam orientadas e acompanhadas por
indicadores de desempenho.

2. A construcado e avaliagao conjunta dos indicadores com as secretarias das respectivas
tematicas e, em especial, com os membros do Grupo Técnico de Acompanhamento do Plano
Diretor.

3. O encaminhamento das demandas a partir dos Comités Internos de Governanga
Publica para que o seu pessoal promova a integracao e organiza¢ao interna das respectivas pastas
para o levantamento dos dados.

4, A preferéncia a dados coletados em fontes do poder publico externas a prefeitura,

visando evitar retrabalho na estrutura municipal e inconsisténcias de informacdes.
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5. A centralizacdo da coleta de dados disponiveis na internet pela Geréncia de Pesquisas
e Informacgdes, da Secretaria Municipal de Planejamento, Orcamento e Tecnologia (SMPOT), em
funcdo suas atribuicdes regimentais.

6. A centralizagdo das etapas de envio, recebimento e inser¢ao dos dados no SPI a partir

da Geréncia de Governanga Publica da Secretaria Municipal de Governo.

Na estrutura concebida, a SMPOT centraliza a coleta dos dados de fontes externas a
prefeitura, enquanto as pastas do Poder Publico Municipal, conforme suas especificidades, coletam
os demais dados sobre os temas de sua atribuicdo e os repassam a SMPOT quando estes ndo estdo
disponiveis na internet. Nessa estrutura o IPPUL e o SIGLON também s3do agentes de destacada
importancia, tanto pela sua relacdo com o Plano Diretor, quanto pela funcdo de espacializacdo das
informacgdes levantadas, seja para calculo dos indicadores, seja para a exposicao cartografica das
informacgdes aos cidadaos.

A seguir consta o modelo de fluxo processual elaborado para o SIPLAM, integrando os agentes

e procedimentos necessarios a operacionalizacdo do sistema.

2.1) FLUXO PROCESSUAL DO LEVANTAMENTO E MENSURAGCAO INFORMAGOES NO SIPLAM

1) INIiCIO: A solicitacdo de levantamento de dados é encaminhada, pela SMG-GGP, as
secretarias por meio dos Comités Internos de Governanca Publica.

2) VERIFICAGAO DA DISPONIBILIDADE PUBLICA DOS DADOS

DECISAO 1: O dado solicitado estd disponivel em paginas do poder publico?

SIM: A SMPOT coleta os dados diretamente junto as entidades externas, em suas paginas
eletrdnicas.

NAO: A secretaria-fim coleta os dados em suas bases internas.

3) VERIFICAGAO DA NECESSIDADE DE MAPEAMENTO

DECISAO 2: O dado requer mapeamento para calculo do indicador?

NAO: Secretaria-fim ou SMPOT entrega os dados diretamente a SMG.

SIM: Os dados sdo enviados o IPPUL/SIGLON especializar as informagdes usando softwares de
informacdo geografica e extrair os dados quantitativos referentes as unidades territoriais.

4) VALIDAGAO DOS DADOS: Os dados coletados s3o retornados @ SMG para conferéncia e

validacao.
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5) PROCESSAMENTO NO SPI: Apds validacdo, os dados sdo inseridos no Sistema de
Processamento de Indicadores (SPI) para combinagao com outros dados e calculo dos indicadores.
6) PUBLICACAO: A Ultima etapa do processo é realizada com o término do processamento no

SPI, consistindo na elaboragao do relatério automatizado e da disponibilizagdao dos dados em BI.

Por meio dos Processos SEI 19.005.080660/2024-20 e 19.005.172035/2024-11 foram feitas
sondagens iniciais junto as secretarias sobre a disponibilidade e viabilidade de levantamento dos
dados requisitados, a apresentacdo dos links em que os dados publicados em outros drgdos estavam
disponiveis, conforme levantamento prévio do GTPA, bem como aberto espaco para sugestdes de
adequagdes metodoldgicas. Com essa resposta de tais 6rgdos, identificamos que cerca de 70% dos
dados inicialmente requisitados poderiam ser levantados. Avaliando a disponibilidade do conteudo
inicialmente cogitado, passamos para as etapas de ajustes na FTI, no SPI e no PMI para consolidar
as bases que guiardo o novo levantamento junto as secretarias, agora dos dados em si.

Apds esse levantamento inicial foi concluida a primeira versao dos trés elementos do SIPLAM.
Na sequéncia foi conduzido um levantamento piloto de dados junto ao IPPUL e a SMPOT. A escolha
desses drgdos se deveu a quantidade e abrangéncia das informacdes que estdo sob as respectivas
responsabilidades. Com a entrega dos mesmos, por meio do Processo SEI 19.005.017795/2024-59,
os dados foram validados e inseridos no SPI, posteriormente resultando em um primeiro relatdério
parcial de indicadores e em uma extragdo para exposicao via Bl.

Para concluir, os requisitos legais ao monitoramento de indicadores fornecem o suporte
necessario a implantacdo e continuidade para o SIPLAM, sistema que tende a se tornar ainda mais
robusto conforme a sua adesdo como ferramenta para o controle social e planejamento dos
trabalhos no poder publico. Esta primeira entrega, realizada em abril de 2025, tem a fung¢do de
apresentar a populacdo os resultados iniciais e aqueles potenciais que deverdo ser consolidados
com as proximas etapas, considerando o trabalho conjunto com as 28 pastas que compdem o

organograma do poder publico municipal.
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